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Symptom (public)
Jak zalogować się do systemu HelpDesk Demo.

Problem (public)
Jak zalogować się do poszczególnych interfejsów demonstracyjnego systemu
HelpDesk Demo hdesk24.pl

Solution (public)
Interfejs "Publiczny" nie wymaga logowania. Dostępne są w nim wybrane artykuły
FAQ.

Interfejs "Użytkownik" wymaga logowania. W celach demonstracyjnych zostały
utworzone następujące konta:

użytkownik / hasło
user11 / user11
user12 / user12
user21 / user21
user22 / user22

Interfejs "Agent" wymaga logowania. W celach demonstracyjnych zostały
utworzone następujące konta:

użytkownik / hasło
agentO / agentO
agentR / agentR
agentM / agentM


